
МИНИСТЕРСТВО КУЛЬТУРЫ 
КАБАРДИНО-БАЛКАРСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

о т« /У» tff 2013 г. ПРИКАЗ г. Нальчик

Об утверждении критериев оценки 
эффективности деятельности государственных учреждений, 

подведомственных Министерству культуры Кабардино-Балкарской 
Республики и их контрольных значений на 2013 год

В целях повышения эффективности деятельности и улучшения качества 
управления финансовыми ресурсами государственных учреждений, 
подведомственных министерству культуры КБР, для организации 
проведения оценки эффективности деятельности государственных 
учреждений за 2013 год приказываю:

1. Утвердить критерии оценки эффективности деятельности 
государственных учреждений, подведомственных министерству культуры 
КБР, и их контрольные значения на 2013 год (приложения № 1 -22).

2. Отраслевым структурным подразделениям Министерства культуры 
КБР (Казаров А. Л., Пачев Р. М., Санова И. М., Узденова А. И. Ульбашева Е. 
М.) до 25марта 2014 года провести оценку эффективности деятельности 
подведомственных государственных учреждений за 2013 год на основании 
критериев, утвержденных настоящим приказом, и их контрольных значений.

3. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на 
заместителя министра культуры КБР А. X. Карчаеву.

Министр Р. Фиров



Приложение № 1

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от /£  £&. 2013 г. N

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Государственная национальная библиотека КБР им. 
_____  Т.К. Мальбахова" и их контрольные значения за 2013 год _____
№ п/п Наименования критерия Контрольное значение 

показателя
Услуга по осуществлению библиотечного, библиографического и 

информационного обслуживания пользователей библиотек:
1 Число читателей, чел. 29000
2 Количество книговыдач ,шт. 660000
3 Количество посещений, ед. 125000
4 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей
3500,0

5 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 2

Утверждены 
приказом 

Мин культуры КБР 
от 2013 г. N

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 
учреждения культуры "Республиканская юношеская библиотека 

им. К. Мечиева" и их контрольные значения на 2013 год

№ п/п Наименования критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по осуществлению библиотечного, библиографического и 
информационного обслуживания пользователей библиотек:

1 Число читателей, чел. 29000
2 Количество книговыдач , шт. 660000
3 Количество посещений, ед. 125000
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг

0



Приложение № 3

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от /#  ^  2013 г. N М/МГ

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарская Республиканская детская 
библиотека им. Б. Пачева" и их контрольные значения на 2013 год

№ п/п Наименования критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по осуществлению библиотечного, библиографического и 
информационного обслуживания пользователей библиотек:

1 Число читателей, чел. 6600
2 Количество книговыдач , шт. 130000
3 Количество посещений, ед. 42600
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 4

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от № 2013 г. № tf/ziff

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарская Республиканская библиотека 
_____  для слепых” и их контрольные значения на 2013 год___________

№ п/п Наименования критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по осуществлению библиотечного, библиографического и 
информационного обслуживания пользователей библиотек:

1 Число читателей, чел. 29000
2 Количество книговыдач ,шг. 660000
3 Количество посещений, ед. 125000
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг

0



Приложение № 5 
Утверждены

приказом 
Минкультуры КБР 

о т 2013 г. № w /шг
Критерии

оценки эффективности деятельности государственного казенного 
учреждения культуры "Национальный музей Кабардино-Балкарской 

Республики» и их контрольные значения на 2013 год

№
п/п

Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Организация предоставления услуг государственных музеев:
1 Количество мероприятий, ед. 32
2 Количество посетителей, тыс. чел. 26
3 Количество экскурсий, ед. 360
4 Охват населения музейными услугами, 

человек в расчете на 1000 человек 
населения

26

5 Доходы от предпринимательской и иных 
видов деятельности, всего тыс. рублей

151,6

6 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 

предоставления услуг



Приложение № 6 
Утверждены 

приказом 
Минкультуры КБР 

от/4  £>9 2013 г. N у-у/ж г

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарский музей изобразительных 
искусств им. А Л. Ткаченко" и их контрольные значения на 2013 год

№
п/п

Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Организация предоставления услуг государственных музеев:
1 Количество мероприятий, ед. 52
2 Количество посетителей, тыс. чел. 5,5
3 Количество экскурсий, ед. 90
4 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей
100,0

5 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 

предоставления услуг



Приложение № 7 
Утверждены

приказом 
Минкультуры КБР 

о т # #  2013 г.

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Мемориал жертв политических репрессии 1944-1957 
гг."и их контрольные значения на 2013 год

№
п/п

Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Организация предоставления услуг государственных музеев:
1 Количество мероприятий, ед. 17
2 Количество посетителей, тыс. чел. 38,00
3 Количество экскурсий, ед. 427
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 8

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от/У .^ ,  2013 г. № V-tf/fj/f

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Русский драмтеатр им. Горького" и их контрольные
значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество спектаклей, всего 130

в том числе выездные 90
2 количество зрителей, всего тыс. чел. 20,0

в том числе выездные 14,5
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 1256,0

В том числе от выездных мероприятий 1100,0
Работа по созданию новых'спектаклей концертов и концертных программ,

иных зрелищных программ:
4 новые постановки 3
5 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 9

Утверждены
приказом

Минкультуры ККБ 
2013 г. N

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Государственный музыкальный театр" и их 
______________ контрольные значения на 2013 год____________________

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество спектаклей, всего 140

в том числе выездные 140
2 количество зрителей, тыс. чел всего 26

в том числе выездные 26
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего 2418,2

В том числе от выездных мероприятий 2418,2
Работа по созданию новых спектаклей концертов и концертных программ,

иных зрелищных программ:
4 Новые постановки 2
5 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 10

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от № 09 2013 г. N QW/ШГ

Критерии 
оценки эффективности деятельности 

государственного казенного учреждения культуры "Кабардинский 
государственный драматический театр им. А. Шогенцукова" и их 
контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество спектаклей, всего 80

в том числе выездные 37
2 количество зрителей, всего тыс. чел. 15,0

в том числе выездные 7,4
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 1810,167

в том числе от выездных мероприятий 318,0
Работа по созданию новых спектаклей концертов и концертных программ,

иных зрелищных программ:
4 Новые постановки 2
5 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 11

. Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от 19.0е)  2013 г. N ЬНУ/МГ

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Балкарский государственный драматический театр 
имени К. Кулиева" и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество спектаклей, всего 120

в том числе выездные 
из них детские

80
44

2 количество зрителей, всего тыс. чел. 13,02
в том числе выездные детские 0,8

3 Доходы от предпринимательской и иных 
видов деятельности, всего тыс. рублей 1052,2

в том числе от выездных мероприятий 352,0
Работа по созданию новых спектаклей концертов и концертных программ,

иных зрелищных программ:
4 Новые постановки 2
5 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



П риложением 12

Утверждены 
приказом 

Минкультуры ig?P ^  
от 2013 г. N l l i ]

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарская Госфилармония" и их 
контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество концертов, всего 352

в том числе выездные 219
2 количество зрителей, всего тыс. чел. 27,16

в том числе выездные 13,2
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 700,0

в том числе от выездных мероприятий 36,7
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 13

Утверждены
приказом

М и н  r r v T T T - .T v n f ,T  VV.P

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Государственный академический ансамбль танца 
"Кабардинка" и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество концертов, всего 63

в том числе выездные 63
2 количество зрителей, всего тыс. чел. 20,5

в том числе выездные 20,5
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 1280,4

в том числе от выездных мероприятий 1280,4
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложением 14

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от /9  #  2013 г. N4*4/ Г/Г

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры Тосударственный фольклорно-этнографический 
ансамбль танца "Балкария" и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество концертов, всего 45

в том числе выездные 
сельской местности 
для детей

20
20
8

2 количество зрителей, всего тыс. чел 10
в том числе выездные 6,0

3 Доходы от предпринимательской и иных 
видов деятельности, всего тыс. рублей 742,0

в том числе от выездных мероприятий 200,0
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 15

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от / /  Об .2013 г.

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры «Терские казаки» и их контрольные значения на 2013
год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество концертов, всего 49

в том числе выездные 49
2 количество зрителей, всего 14

в том числе выездные 14
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 492,1

в том числе от выездных мероприятий 492,1
4 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР . 
от/ У .# .  .2013 г. № w W /i/f

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного бюджетного 

учреждения культуры "Государственный концертный зал" и их контрольные
значения на 2013 год

Приложение № 16

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по показу концертных программ, фильмов и иных зрелищных 
программ
1 Количество сеансов 1460
2 Количество зрителей тыс. чел. 16,0
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 2600,0

4 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 17

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
о т ^  ^  2013 г. Ш~У//иГ

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Курсы повышения квалификации 
культпросветработников" и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуга по реализации дополнительных профессиональных образовательных 
пршграмм
1 Количество слушателей, чел. 107
2 Количество слушателей (семинаров- 

практикумов), чел. 133

3 Количество проведенных групп, гр. 6
4 Количество проведенных групп 

(семинаров-практикумов), гр. 4

5 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от f i  2013 г. N

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 
учреждения культуры "Методический центр по художественному 

образованию" и их контрольные значения на 2013 год

Приложение № 18

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Услуги по методическому обеспечению образовательных учреждений в
сфере культуры и искусства КБР

1 Методическое обеспечение 
образовательных учреждений в сфере 
культуры и искусства КБР, ед.

38

2 Содействие в проведении аттестации 
педагогических и руководящих кадров 
образовательных учреждений в сфере 
культуры и искусства, чел.

50

Работа по проведению фестивалей, выставок, смотров, конкурсов, культурно- 
просветительных мероприятий, концертов, дипломных спектаклей, 

творческих конкурсов и иных программных мероприятий
3 Организация и проведение региональных и 

республиканских конкурсов и фестивалей, 
чел.

1640

4 Организация и проведение мастер-классов 
и республиканских методических чтений, 
чел.

300

5 Организация и проведение 
республиканских совещаний, конференций, 
чел.

200

6 Доходы от предпринимательской и иных 
видов деятельности, всего тыс. рублей 300,0

7 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 19

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР . 
от ^  2013 Г, N Г

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарский методический центр 
народного творчества и культпросветработы" и их контрольные значения на

2013 год
№п/п Наименование критерия Контрольное значение 

показателя
Работа по сохранению нематериального культурного наследия народов 
Кабардино-Балкарской Республики в области традиционной народной 
культуры
1 Количество методических мероприятий 

всего ■28

2 Количество зрителей (участников), чел.
30000

Услуги по методической работе в установленной сфере деятельности

3 Подготовка и выпуск методической 
литературы 4

4 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 20

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от/#  2013 г. № $///)!<#Г'

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Республиканский центр народных художественных 
промыслов и ремесел "и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение 
показателя

Работа по проведению фестивалей, выставок, смотров, конкурсов, культурно- 
просветительных мероприятий, концертов, дипломных спектаклей, 

творческих конкурсов и иных программных мероприятий
1 Количество культурно-зрелищных,

информационно-методических
мероприятий

19

2 Количество экспедиций 7
3 Подготовка справочно-методической 

литературы
5

4 Отсутствие обоснованных обращений 
(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение №21

Утверждены 
приказом 

Минкультуры КБР 
от / Г  2013 г. N H r#//! J S

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 

учреждения культуры "Кабардино-Балкарский республиканский театр кукол"
и их контрольные значения на 2013 год

№п/п Наименование критерия Контрольное значение
показателя

Услуга по показу спектаклей концертов и концертных программ, иных 
зрелищных программ:
1 Количество спектаклей, всего 130

В том числе благотворительных 14
2 количество зрителей, всего 6296

В том числе благотворительных 1350
3 Доходы от предпринимательской и иных 

видов деятельности, всего тыс. рублей 247,3

Работа по созданию новых спектаклей концертов и концертных программ,
иных зрелищных программ :

4 Новые постановки 1
5 Отсутствие обоснованных обращений 

(жалоб) потребителей на качество 
предоставления услуг



Приложение № 22
приказом 

Минкультуры КБР 
о т Д ^ £ _ '2 0 1 3  г. №  ¥'& // /$ £  5"

Критерии
оценки эффективности деятельности государственного казенного 
учреждения культуры "Киновидеоучреждение" и их контрольные

значения на 2013 год

N
п/п Наименование критерия

Контрольное
значение
показателя

Услуга по работе по комплектованию, обеспечению физического 
сохранения и безопасности государственного фильмофонда КБР

1. Количество выданных кинопрограмм, ед. 175
2. Количество культурно-досуговых программ, ед. • 8
3. Поступление средств от предпринимательской

и инои приносящем доход деятельности 212,0

4
учреждения, тыс. руб.
Отсутствие обоснованных обращений (жалоб) 
потребителей на качество предоставления 
услуг


